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SUOMEN KUNTALIITON STRATEGIA
VUOSILLE 2009-2012

Tarkistus vuodelle 2011

RAKENNAMME UUTTA KUNTAA

untien hallinto ja toimintaymparisté ovat suurten muutosten edessa. Kunta-

liiton toiminta kytkeytyy vahvasti kuntien toimintakyvyn ja elinvoiman tuke-

miseen tassa muutoksessa. Yksi keskeisimmista muutoksen tukivélineista on
Uusi Kunta 2017 -ohjelma. Sen avulla pyritaan loytamaan kestava tulevaisuudenkuva
2020-luvun vahvoille ja elinvoimaisille peruskunnille unohtamatta erilaisia paikallisia
olosuhteita.

Tulevien vuosien paatdksentekoymparistossa korostuu kuntien tehtavien ylikuorma
suhteessa kaytettavissa oleviin resursseihin. Palvelurakenteet ovat entistd monimuo-
toisempia ja niiden hallinta vaikeutuu. Julkisuuden merkitys korostuu mm. sosiaalisen
median uusien mahdollisuuksien myota.

On nahtavissa, etta kunnat muuttuvat palvelujen tuottajista entista selvemmin pal-
velujen jarjestajiksi ja tilaajiksi. Vaikka kunnat eivat jatkossa tuota kaikkea itse, ne
vastaavat itsehallintonsa nojalla palvelujen laadusta kuntalaisille. Muuttuva palvelutuo-
tanto edellyttda myo6s kunnilta uutta osaamista ja ohjausjarjestelmia. Kuntaliitto-kon-
serni on vastannut haasteeseen ja pyrkii tukemaan muutosta kehittamalla palvelujen
tuotteistamisen tueksi luokitustuotteita ja standardeja. Suuremmat kokonaisuudet
edellyttavat myos tiivistyvaa yhteistyota hankinnoissa ja henkiloston rekrytoinnissa.
Kuntaliitto-konserniin on perustettu erilliset yhtiot vastaamaan kuntien tarpeisiin nais-
sa kysymyksissa.

Kuntaliiton toiminnassa korostuu tulevina vuosina nykyista enemman ennakoiva edun-
valvonta ja kuntien palveluiden kohdentaminen yksittdisen kunnan todellisen tarpeen
mukaan. Tama edellyttas liiton tarjoamien palvelujen tasmallisempaa maarittelya.

Liiton ensi vuoden toimintaa leimaavat vahvasti huhtikuun eduskuntavaalit ja sen
jalkeiset hallitusneuvottelut. Liiton keskeinen tavoite on huolehtia siitg, etta tulevan
hallituksen ohjelmassa on vahva painotus itsehallinnon kehittdmiseksi ja demokratian
turvaamiseksi paikallisella tasolla. Tama edellyttaa kuntatalouden tasapainoa, silld vain
tasapainoinen kuntatalous voi turvata hyvinvointiyhteiskunnan palvelut.

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma
toimitusjohtaja



KUNTALIITON STRATEGIA

Suomen Kuntaliiton muodostavat maamme kunnat ja kaupungit. Kunnat ja kaupungit
vastaavat asukkaidensa hyvinvoinnista ja alueen kehityksesta. Tyossamme kuntien
kanssa kiteytyvat suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan ydin: hyvat peruspalvelut,
elava demokratia, elinvoimainen yrityselama ja kestava elinymparisto.

KUNTALIITON PERUSTEHTAVA

Suomen Kuntaliitto on kuntien ja koko kunta-alan yhteinen edunvalvoja, palvelija ja
kehittaja seka niiden itsehallinnon vahvistaja.

KUNTALIITON VISIO

Suomen Kuntaliitto on kuntien ja niiden yhteisty6organisaatioiden vahva edunvalvoja
seka keskeisin kunta-alan ja hyvinvointiyhteiskunnan kehittaja.

KUNTALIITON TAVOITEKUVA 2017

Kuntaliiton tavoitteena on toimia edunvalvonta-, kehittaja- ja asiantuntijapalveluliitto-
na, joka

on ennakoiva ja suuntaa nayttava edunvalvoja

tarjoaa profiloituja palveluja ja osaamista kuntien erilaistuviin tarpeisiin

luo kunnille kehittamisymparisttjd, jotka mahdollistavat verkostoitumisen ja hyvien
kaytantojen leviamisen

KUNTALIITON TOIMINNAN PAINOPISTEALUEET

Kuntaliiton toiminnan ldhtékohtana on kuntien itsehallinnon ja elinvoimaisuuden seka
kuntalaisten hyvinvoinnin ja kuntademokratian vahvistaminen. Kuntaliiton toiminnan
painopistealueet ovat

Liiton painopistealueiden tyolla vahvistetaan strategian toimeenpanoa. Ty6ta koordi-
noidaan painopistealueittaisten ryhmien kautta. Horisontaalisesti tyoskentelevien ryh-



mien jasenind on aihepiirin asiantuntijoita eri yksikoista. Kuntaliiton johtajat toimivat
ryhmien puheenjohtajina. Heiddn tyonsa tukena toimivat koordinaattori ja sihteeri.




2 KUNTALIITON TOIMINN

STRATEGISET

TAVOITTEET

1. painopiste:

KUNTAJOHTAMINEN JA KUNTALAISTEN
VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET

Kuntien toiminta perustuu eldvaan itsehallintoon ja kuntalaisten vahvaan osallisuu-
teen. Kunta ankkuroituu voimakkaasti kuntalaisten arkeen ja yhteisoéllisyyden eri
muotoihin. Kuntalaisten ja paatoksentekijdiden valinen vuoropuhelu toimii. Kunta-
laisilla ja palvelujen kayttdjilld on halu ja mahdollisuus vaikuttaa.

Kunnan poliittisen ja ammatillisen johdon roolit ja tydnjako ovat selkeat. Valtuusto
vastaa kunnan strategisista tavoitteista, voimavaroista, kokonaisohjauksesta ja ar-
vioinnista. Hallitus vastaa strategiatyon edellytyksista ja strategian toimeenpanoky-
vysta yhdessa ammatillisen johdon kanssa.

Kunnan johtaminen ja kehittdminen perustuu luottamushenkildiden ja ammatillisen
johdon, johdon ja henkiloston, eri sektoreilla tyoskentelevien seka kunnan ja sen
kumppaneiden valiseen vahvaan vuoropuheluun.

Rakenteiden muuttuessa kunnan kokonaisohjausta kehitetaan kuntakonsernin,
kuntien yhteistoiminnan ja toiminnan liikelaitostamisen tarpeita varten.

Kunta toimii palvelujen jarjestajanad kokonaisstrategian mukaisesti. Rakenteiden ja
toimintatapojen muuttuessa tarvitaan taitavaa muutosjohtamista ja -viestintag,
yhteista visiota ja tahtotilaa seka hyvaa esimiestyota.

Strategisella henkilostovoimavarojen johtamisella seka tyonantajan ja henkiloston
vélittomalla ja edustuksellisella yhteistoiminnalla edistetdan tyéelaman laatua ja
tuloksellisuutta.




2. painopiste:
KUNTAPALVELUT JA PALVELURAKENNE

Kunnallinen itsehallinto on paras ja tehokkain tapa jarjestaa kunnalliset palvelut.
Jarjestamisvastuun sailyminen kunnilla on tarkeata myds tulevaisuudessa.

Palveluiden tuloksellinen jarjestaminen edellyttaa myos kuntien rakenteiden uudis-
tamista Paras-uudistuksen tavoitteiden mukaisesti.

Kuntapalveluja kehitetdan innovatiivisesti ja kayttdjdlahtoisesti yhdessa kumppa-
neiden kanssa ldhtokohtana kokonaisvaikutusten tarkastelu.

Kuntapalveluja kehitetdan yhdenvertaisesti, ottaen huomioon erilaiset vdestoryh-
mat, kieli- ja kulttuuritaustat seka sukupuolten valinen ja alueellinen tasa-arvo.

Infrastruktuuria ja elinymparistda kehitetadn paikallisten olosuhteiden ja tarpeiden
mukaisesti.

Taitavalla muutosjohtamisella varmistetaan kehittamispotentiaalin kdyttoonotto
kunnissa ja yhteistoiminta-alueilla.




3. painopiste:
KUNTATALOUS

Kansallisessa kuntapolitiikassa kuntien palveluvelvoitteet ja rahoitusmahdollisuudet
ovat koko maassa tasapainossa ja kansalaisten yhdenvertaisuus kuntapalvelujen
saatavuudessa on turvattu.

Hitaamman taloudellisen kasvun oloissa tavoitteiden saavuttaminen edellyttad
valtion rahoitusosuuden kasvattamista kuntapalveluissa, kuntien tuottavuuden
lisdamista tai tehtavien vahentamista.

Kuntien veropohja pidetaan mahdollisimman laajana ja itsehallintoa tukevana. Ve-
romenetykset kompensoidaan tdysimaaraisesti.

Kunnallisten maksujen osuutta rahoituksessa ja kysynnan ohjauksessa vahviste-
taan.

Kuntien oman talouden ohjausta tehostetaan talouden ja muun toimintaymparis-
ton muutokset huomioonottaen.

Tuottavuuden kasitetta osana toiminnan tuloksellisuutta selkeytetaan ja luodaan
yhteiset mittarit ja arviointitavat yhdessd muiden toimijoiden kanssa.




4. painopiste:
ELINVOIMAISET KUNNAT JA ALUEET

Maassamme tarvitaan kansainvalisesti merkittava metropolialue, vahvoja suur-
kaupunkialueita, erikoistuneita kaupunkikeskuksia seka erityisiin vahvuuksiinsa
tukeutuvia maaseutukeskuksia ja -alueita. Naistd yhdessa muodostuu elinvoimai-
nen eriasteisten keskusten verkosto. Nain luodaan edellytykset hyvinvoinnille seka
rakenne-muutokseen ja globaalitalouden vaihteluihin varautumiselle.

Koulutus ja kulttuuri vahvistavat alueiden elinvoimaisuutta. Alueet ovat monikult-
tuurisia kansainvalisesti verkottuneita toimijoita. Kunnilla ja maakunnilla on merkit-
tava rooli tydvoimassa tapahtuvien muutosten ennakoinnissa. Korkeakoulutuksen
ja toisen asteen koulutuksen saatavuus seka edellytykset vastata alueen tyovoi-
man ja kehittamistarpeeseen turvataan.

Alueiden kehittymisen valttamaton edellytys on toimiva ja ajanmukainen infra-
struktuuri. Valtion, kuntien ja elinkeinoeldman vastuut liikkenne-, tietoliikenne- ja
energiainfrastruktuurin rakentamisessa ja yllapidossa selkiytetaan.

Tavoitteena on vahva ja selkea kuntiin perustuva alueellinen kehitys ja aluehallinto.

Kuntaliiton tavoitteet:

1.  Tuemme kuntien ja alueiden edellytyksia hakeutua yhteistyohon ja verkos-
toihin omien resurssien, yrittdjyyden ja osaamisen lisaamiseksi.

2. Vahvistamme kuntien, seutujen ja alueiden edellytyksia luoda omiin vah-
vuuksiinsa perustuvia kilpailukykyisia ja innovatiivisia toimintaymparistoja.
3. Vaikutamme siihen, ettad kuntien ja alueiden omaehtoisen kehittamisen

resurssit vahvistuvat kansallisesti ja Euroopan unionissa.

4.  Tuemme alueellisen hallinnon uudistamista seka kuntiin perustuvien maa-
kunnan liittojen rakenteen ja aseman selkiyttamista ja vahvistamista.
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5. painopiste:
HENKILOSTON SAATAVUUS JA OSAAMINEN

Kuntatyd on houkuttelevaa. Kunnat ovat kilpailukykyisia kuntajohdon ja ammatti-
taitoisen henkildstdon rekrytoinnissa. Kunnat harjoittavat yhteisesti alueellista ty6-
voimapolitiikkaa keskinaisen kilpailun vahentamiseksi. Kuntatyon aktiivinen mark-
kinointi tukee rekrytointia.

Henkilostojohtaminen perustuu tyévoima- ja osaamistarpeiden kattavaan enna-
kointiin. Kansallinen koulutusjdrjestelma vastaa kuntien henkil¢stétarvetta. Henki-
|6stdon osaamisen kehittamiseen, tyokyvyn yllapitoon ja tyéhyvinvointiin suunna-
taan riittavasti voimavaroja.

Nykyista joustavammat henkil¢stén kelpoisuusehtoja ja mitoitusta koskevat normit
luovat edellytykset palvelujen ja palveluprosessien uudistamiselle asiakaslahtoises-
ti ja tuloksellisuutta parantaen.

Kunnat ovat tyonantajina edellakavijoita maahanmuuttajien rekrytoinnissa. Kunnat
panostavat monikulttuuriseen palveluosaamiseen.

Palveluja yhtiditettaessa ja muuten uudelleen organisoitaessa kunnallinen elaketu-
lopohja pidetadn vahvana ja tydnantajan jarjestdytyminen tapahtuu Palvelulaitos-
ten tydnantajayhdistyksen kautta.




6. painopiste:
ILMASTONMUUTOS

Kunnat ovat aloitteellisia ja aktiivisia toimijoita ilmastonmuutoksen hillinnassa ja
siihen varautumisessa.

Kunnat hillitsevat ilmastonmuutosta maankayton ja liikenteen ratkaisuilla, energia-
valinnoilla, hankinnoilla, uudella teknologialla seka palveluiden energiatehokkuu-
della.

Valtio, kunnat, kuntalaiset ja yritykset tiedostavat vastuunsa ja mahdollisuutensa
ilmastoasioissa.

Kunnat tarjoavat kuntalaisille ja yrityksille ilmastomydnteisen toimintaympariston.

Kunnat varautuvat ilmastonmuutoksen haitallisiin vaikutuksiin ja saan aari-ilmisihin
hyvalla yhdyskuntien suunnittelulla ja ennakoivalla ylldpidolla, tiedottamalla seka
tarvittaessa erillisin valmiussuunnitelmin.

Kuntaliiton tavoitteet:

1. Tuemme ilmastonmuutoksen hillintaan tahtaavia toimia kuntien energia-
politiilkassa, palveluissa, maankaytdssa ja liikenteen ratkaisuissa.

2.  Tuemme kuntia ja kuntayhtymia niiden huolehtiessa palveluiden ja yhdys-
kuntien toimivuudesta muuttuvissa ilmasto-oloissa, sdan aari-ilmioissa ja
muissa poikkeavissa olosuhteissa.

3. Kannustamme kuntia hyddyntamaan ilmastonmuutoksen tarjoamia mahdol-
lisuuksia elinkeino- ja tyollisyyspolitiikassaan.

4.  Edellytamme, etta ilmastonmuutokseen liittyva vastuunjako on kuntien
nakodkulmasta oikeudenmukainen, ja etta lainsaadanto ja muut valtion toi-
menpiteet luovat kunnille riittavat edellytykset ilmastonmuutoksen hillintaan
ja sopeutumiseen.




7. painopiste:
KUNTA JA MARKKINAT

Kunnilla on valta pdattaa palvelujen jarjestamis- ja tuottamistavasta.

Kuntien rooli ja edellytykset toimia markkinaympéristossa ovat selkeat. Elintarkeat
luonnolliset alueelliset monopolit, kuten vesihuolto, ovat kuntien omistuksessa.

Kunnat ovat varautuneet palvelujen hallittuun ulkoistamiseen ja kehittavat palve-
lumarkkinoita. Ne ennakoivat muutosta palvelustrategioissaan. Kuntien markkina-
osaaminen on vahva. Kunnat kehittavat toimintamalleja, jotka edistavat yritysten
osaamisen ja innovaatiokyvyn hyodyntamista kuntapalveluiden tuottamisessa ja
kehittamisessa.

Palvelumarkkinoiden toimivuutta arvioidaan suhteessa palvelujen kehittamiselle
asetettuihin tavoitteisiin.

Kuntaliiton tavoitteet:

1. Pyrimme siihen, etta kuntien rooli palvelujen jarjestajana on yksiselitteisesti
tunnustettu ja vahva.

2. Pyrimme siihen, etta kuntien toiminnalle markkinoilla on selkeat pelisaannot.
3. Edistamme kuntien hankinta- ja kilpailuosaamista.

4.  Pyrimme siihen, etta kunnilla on kaytettavissaan toimivat markkinat.
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8. painopiste:
KUNTALIITON UUDISTUMINEN

Visionsa mukaan Kuntaliitto on kuntien vahva edunvalvoja sekd keskeisin kunta-
alan ja hyvinvointiyhteiskunnan kehittaja. Liiton toiminta perustuu osaamiselle,
jatkuvalla uudistumiselle ja syvalle yhteistyoélle. Liiton strategiaty6 on jatkuva pro-
sessi, joka ohjaa ja uudistaa liiton toimintaa.

Kuntaliiton uudistuminen on tarkeata tilanteessa, jossa kuntien toimintaymparisto
ja toiminta ovat voimakkaassa muutoksessa. Kunnat ja kuntien tarpeet erilaistuvat
edelleen. Kunnissa otetaan kdyttoon uusia toimintatapoja ja -malleja. Kuntaliitto
on taman uudistusprosessin keskeinen toimija. Liiton uudistuminen merkitsee en-
nakoivan tydskentelytavan lisadmista, asiantuntijuuden korostamista, johtamisen
kehittamista seka yhteistydn vahvistamista kuntien ja muiden yhteiskunnallisten
toimijoiden kanssa.

Kuntaliitto suuntaa kaytettavissdan olevat voimavarat kuntien muuttuvien tarpei-
den mukaisesti. Liiton strategian mukainen painopistealuety6 on tarked osa voima-
varojen uudelleensuuntaamista.
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3 KUNTALIITON ORGANISAATIO JA
PALVELUT

3.1 KUNTALIITON TOIMISTO-ORGANISAATIO

untaliitto on kaikkien kuntien ja koko kunta-alan yhteinen, kaksikielinen edun-
valvonta-, palvelu- ja kehittdmisorganisaatio.

Kuntaliitto on asiantuntijaorganisaatio, joka toimii avoimessa ja tiiviissa vuorovaikutuk-
sessa kunta-alan ja muiden strategisten yhteistyékumppanien kanssa ja tarjoaa
ajantasaista, luotettavaa ja monipuolista tietoa kunta-asioista.

Liiton toimisto koostuu eri palvelualueiden yksikoistd, lapileikkaavista toiminnoista ja
liiton strategian mukaisista matriisimaisista painopistealueista.

Kuntaliiton toimitusjohtajana toimii Kari-Pekka Maki-Lohiluoma. Toimitusjohtajan va-
ramiehing toimivat varatoimitusjohtaja Timo Kietavainen ja varatoimitusjohtaja Kari
Nenonen. Ruotsinkielisen toiminnan johtajana toimii Kristina Wikberg. Kunnallista tyo-
markkinalaitosta johtaa kunta-alan tyomarkkinajohtaja Markku Jalonen.

Eri palvelualueiden yksikkojen keskeiset toiminnot siséltyvat liiton strategisille paino-
pistealueille.

Suomen Kuntaliiton yksikot

Kuntatalous i Lakiasiat

TRTTFERELTTTFE LTI T L T TTFFTTTTTFFELTTTFTITT L TETETTTTTEEeRTTEEeErTTeserTTTn aTTTTTERTTTTbessnisl

Alue- ja E o . . .

elinkeinokehitys E Toimitusjohtaja Opetus ja kulttuuri E

Varatoimitusjohtajat T
Kuntakehitys Sosiaali- ja

Yhteispalvelut

ja tutkimus

terveydenhuolto

Viestinta

Kansainviliset suhteet

|

i

Ruotsinkielinen

| Yhdyskunta, tekniikka
sihteeristo g

Tietoyhteiskunta ja ympéristd

Kunnallinen

tyomarkkinalaitos



3.2 KUNTALIITON TOIMISTO-ORGANISAATION
LAPILEIKKAAVAT TOIMINNOT

Kuntaliiton organisaation lapileikkaavia toimintoja edustavat erityisesti EU- ja kansain-
vdlinen toiminta, kuntatyonantajatoiminta, ruotsinkielinen toiminta, tietoyhteiskunta,
tilastotoiminta tutkimus- ja kehitystoiminta, seka viestinta.

Kuntaliiton toiminnassa huomioidaan vuonna 2011 erityisesti eduskuntavaalit seka
vaikutetaan uuden hallituksen ohjelmatavoitteisiin.

Viestinta

Kuntaliiton edunvalvonta- ja palvelutehtavat toteutuvat paljolti viestinnan keinoin.
Viestinta on osa jokaisen asiantuntijan, organisaatio-osan ja hankkeen perusty6ta.
Kaytannon toteutuksessa yhteisty6ta tiivistetaan liiton viestintayksikon, ruotsinkielisen
sihteeristdn, KT:n viestinnan sekd KL-Kustannus Oy:n ja muiden tytaryhtididen valilla.

Viestintd on entistd enemman vuorovaikutteista, ja sahkoiset valineet, sosiaalinen
media (mm. facebook) ja interaktiiviset verkkopalvelut lisdavat viestinnan merkitysta
liton palvelutoiminnassa ja yhteydenpidossa sidosryhmien kanssa. Myds kuntien vies-
tinnan kehittaminen ja ohjeistaminen painottuu vuorovaikutuksen hallintaan.

Kuntaliittokonsernin viestintaa kehitetdan niin, etta eri valineet tukevat yhdessa lii-
ton ydintoimintoja. Vuoden 2011 alusta otetaan kayttoon uudistettu verkkopalvelu.
Samalle tekniselle alustalle on rakennettu verkkosivustot kunnat.net, kommmunerna.
net, kuntalehti.fi, fikt.fi, kuntatyonantaja.fi, taysin uusi palvelu kuntarekry.fi seka muita
hankesivustoja.

Viestinndn ydinsanomat ja -tehtavat nousevat liiton strategiasta. Vuonna 2011 viestin-
nassa korostuvat mm. eduskuntavaalit ja hallitusohjelmaan vaikuttaminen seka Uusi
Kunta 2017 -ohjelma. Markkinointiviestinndssa jatketaan kuntatyon arvostuksen kam-
panjointia seka alueiden elinvoiman tukemista Piiri-yhteistyéverkoston kautta.

Kuntatyonantajatoiminta (KT)

Kunnallisen tyomarkkinalaitoksen ja kunta-alan paasopijajarjesttjen valisten tyo- ja
virkaehtosopimusten voimassaolo paattyy 31.12.2011. Tuolloin lakkaa myds ns. Tehy
-poytakirjan soveltaminen. KT varautuu siihen, etta padsopijajarjestot kayttavat irti-
sanomismahdollisuutta, jolloin sopimusneuvotteluja niiden kanssa kdydaan jo tammi-
kuussa 2011. Samaan aikaan jatkuvat kunnallisen paasopimuksen uudistamista koske-
vat neuvottelut.

KT:n tavoitteena on edistad tyomarkkinoiden vakaata kehitystd. Keskeiset toiminnalli-
set haasteet ovat tuottavuuden ja tuloksellisuuden parantaminen, kuntatyoantajien ja
johdon tukeminen palvelujen uudelleenjarjestdmisessa seka tyoelaman kehittaminen.
Nama haasteet madarittavat keskeisesti KT:n sopimustoiminnan, edunvalvonnan ja
tyonantajapalvelujen kehittamisen tavoitteita.

Toimenpiteitd tyévoiman saatavuuden sekd tyonantajakuvan ja kuntatyon houkutte-
levuuden lisdamiseksi jatketaan. Pitkajanteiselld henkilostdjohtamisen eri osa-aluei-
den kehittamiselld edistetdan henkil6stén ja talouden tasapainoa sekd parannetaan
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tydelaman laatua ja tuloksellisuutta. Johtamis- ja esimiestyon kehittamiselld edesau-
tetaan ennakoivuutta, osaamisen kehittamistd, toimintakaytantojen uudistamista,
tyohyvinvointia ja tuloksellisuutta. Yhteistyossa kunta-alan tydmarkkinaosapuolten
kanssa ohjataan kunnallisia tydyhteisoja tuloksellisuutta edistdvien kdytdantéjen omak-
sumiseen, palkitsemisjarjestelmien kehittamiseen seka tuottavuus- ja tuloksellisuuske-
hityksen seuraamiseen.

Euroopan tason yhteistydssa KT pyrkii varmistamaan vuoropuhelun sopeutumisesta
taloudelliseen tilanteeseen ja edistamaan keskustelua tyéeldman laadun ja tulokselli-
suuden samanaikaisesta edistamisesta.

Kunnallinen tyoémarkkinalaitos kehittaa edelleen verkostoitumista ja vuorovaiku-
tusta kuntatydnantajien kanssa ajankohtaisen sopimustoiminnan ja edunvalvonnan
teemoissa. KT arvioi toimintaympariston muutoksia ja strategiansa uudistamista. KT
jarjestaa alueellisia tyonantajatilaisuuksia seka suuntaa viestintaa ja koulutusta strate-
giansa pohjalta.

Ruotsinkielinen toiminta

Liiton ruotsinkielinen toiminta on organisoitu yksikkoérajat ylittavaksi verkostoksi. Ta-
man mallin etuna on se, ettd osaamista ja tietotaitoa hydédynnetdan kokonaisuudes-
saan ja ettd ruotsin kielen asemaa Suomessa edistetdan yhdessa yli hallintorajojen.
Jokaisessa yksikossa on ruotsinkielisesta palvelusta vastaavia asiantuntijoita, jotka
yhdessa ruotsinkielisen sihteeriston kanssa tyoskentelevat ruotsin- ja kaksikielisen
kuntasektorin hyvaksi.

Sihteeristo vastaa ruotsin- ja kaksikielisten kuntien palvelujen kehittdmisestd, edunval-
vonnasta seka erilaisista kehityshankkeista.

Kaytannon tasolla se vastaa ruotsinkielisesta tiedotuksesta seka jarjestda ruotsinkie-
lisid kursseja, koulutusta ja konferensseja. Eri ammattiryhmille suunnattujen vuosit-
taisten konferenssien ja kurssien lisaksi jarjestetadn muutosjohtamista kasittelevaa
jatkokoulutusta sekd suurtapahtuma sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostélle ja luot-
tamushenkildille.

Sihteeristo julkaisee Fikt-lehtea (Finlands Kommuntidning) seka ruotsinkielisia julkaisu-
ja ja lomakkeita. Lisaksi se valmistelee asioita ruotsinkieliselle neuvottelukunnalle.

Osana Uusi Kunta 2017 -ohjelmaa toimivassa ruotsinkielisessa viiteryhmassa laaditaan
yhteisty6ssa Kuntaliiton luottamushenkildiden kanssa pohjaa tulevaisuuden kuntara-
kenteelle ruotsinkielisessa Suomessa. Lisdksi kehitetdan Pohjoismainen ikkuna -verk-
kosivustoa yhdessa muiden pohjoismaiden keskusjarjestojen kanssa sekd seurataan
syksylla 2011 jarjestettavia Ahvenanmaan kuntavaaleja.

Tutkimus- ja kehittamistoiminta

Tutkimus- ja kehittamistoiminta vahvistaa kuntien mahdollisuuksia selviytya strategi-
sista haasteistaan. TgK-toiminnassa tartutaan rohkeasti tarkeisiin ja kuntakehityksen
ajankohtaisiin aiheisiin. Uuden tiedon ja innovatiivisten toimintamallien avulla vahvis-
tetaan liiton roolia ennakoivana edunvalvojana.



T&K-toiminnan kautta tuotetaan, analysoidaan ja valitetadn uutta tietoa kuntien toi-
minnan nykytilasta ja muutoksista. Toimintaan kuuluu my6s kuntien toimintaympa-
ristobn muutosten, nousevien kehitystrendien ja heikkojen signaalien ennakoiminen
seka strategisten riskien tunnistaminen. Kunnille ja muille asiakkaille tarjotaan kehit-
tamisosaamista ja kehitysalustoja yhdessa konserniyhtididen kanssa. Vuonna 2011
tavoitteena on vahvistaa erilaisten kuntien kanssa toteuttavia verkostohankkeita seka
pohjoismaista yhteistydta benchmarking — toimintatavan vakiinnuttamaksi.

T&K-toiminnan vahvuutena on kunnan toiminnan kokonaisndkemys, monialainen
osaaminen sekd strategiset kumppanuudet kuntien, yliopistojen, tutkimuslaitosten,
julkisten ja yksityisten toimijoiden kanssa. Aktiivisella viestinndlla seka tutkimuksen ja
kaytannon tiivistyvalld vuoropuhelulla lisdtdan toiminnan vaikuttavuutta.

Kuntaliiton strategia ohjaa liton T&K-toiminta, joka konkretisoituu vuosittain laaditta-
vassa Tak-ohjelmassa (Tak-ohjelma 2011-2013). Ohjelmaan otettavat hankkeet ovat
keskeinen keino toimeenpanna liiton valtuuston hyvaksymid strategisia tavoitteita.
Dynaamisen T&K-toiminnan avulla edistetadan my®os liiton strategian ja toiminnan uu-
distumista.

T&K-toiminnan keskidssa on Uusi Kunta 2017 -ohjelma (UK 2017), jolla Kuntaliitto ja
kunnat varautuvat kuntakehityksen 2020-luvun haasteisiin. Talla kehitystyolla var-
mistetaan, etta Paras-hankkeen paattyessa vuoden 2012 lopussa on valmiina toi-
mintamalli seuraaville valtuustokausille. Kuntien kanssa toteutettava kehittamistyo

ja uuteen kuntalakiin varautuminen konkretisoituu laaja-alaisella Uuden sukupolven
organisaatio ja johtaminen -hankkeella (USO-hanke) seka kunta- ja palvelurakennera-
kennemuutoksia edistavilla verkostohankkeilla.

Lahtokohtana kuntien palvelujen, johtamisen ja demokratian kehittamiselle seka tuot-
tavuuden parantamiselle on luotettavan ja ajantasaisen arviointi- ja vertailutiedon
tuottaminen. Téhan haasteeseen vastataan mm. vuoteen 2012 kestavalld Paras-arvi-
ointitutkimusohjelmalla (ARTTU).

Kuntalaisten arjen hyvinvoinnin turvaaminen on kuntien yksi keskeisia tulevaisuuden
haasteita. Tata tydta edistamme mm. osallistumalla sosiaali- ja terveydenhuollon avoi-
men innovaatioympariston rakentamiseen Innokyla-yhteistydhankkeen avulla.

Tietoyhteiskunta

Kuntaliitto jatkaa aktiivista osallistumista kuntien tietojarjestelmien yhteentoimivuu-
den kehittamiseen. Tavoitteena on, etta vuoteen 2020 mennessa kaytdssa olevat
jarjestelmat sopeutuvat joustavasti kaikkiin tarvittaviin kuntarakenteen ja palvelutuo-
tannon muutoksiin. Yhteentoimivuutta edistetadn vuoden 2011 aikana erityisesti jul-
kisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurimenetelmdan kdyttéonotolla. Kuntaliitto
osallistuu menetelman kehittamiseen pyrkien huolehtimaan siita, etta se on sovellet-
tavissa erikokoisiin kuntaorganisaatioihin ja ettd sen avulla voidaan lisata toiminnan
tuottavuutta ja palveluiden laatua. Yhteentoimivuuden perusvaatimuksiin kuuluvat
yhteiset kasitteet, kdytanteet seka muut maaritykset ja standardit. Kuntaliitto pyrkii
turvaamaan riittavat resurssit julkisen hallinnon suositusten laadintaan.
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Asiakaspalvelukanavien kehittdmisessa otetaan huomioon kuntalaisten ja palvelujen
ominaisuuksista johtuvat erilaiset tarpeet. Samalla lisatdan palvelujen laatua ja saa-
vutettavuutta seka niiden tuotannon tuottavuutta. Itsepalvelu eri teknologioilla (mm.
Internet ja tekstiviestit) on lisannyt suosiotaan jatkuvasti. Kuntaliitto tukee jasenten
omaa kehittamistoimintaa ja osallistuu yhdessa valtionhallinnon kanssa sellaisten pal-
velujen kehittamiseen, jotka voivat olla yhteisia suurelle osalle kuntia.

Itsepalvelun kayttdmahdollisuuksissa on kuitenkin edelleen alueellisia ja kayttajakoh-
taisia eroja eika se kanavana sovellu suureen osaan kuntien palveluita. Julkisen hallin-
non palveluiden saatavuus ilman kansalaisille aiheutuvaa kohtuutonta ajankdytt6a ja
matkustelua voidaan turvata vain riittavan laajalla palvelupisteverkostolla. Kaytannos-
sa ainoa ratkaisu siihen on eri viranomaisten palveluista koostuva yhteispalvelupiste.
Kaikissa yhteispalvelupisteissa ei voi kuitenkaan aina olla kaikkien viranomaisten edus-
tajaa. Siksi tarvitaan myos etapalvelua, missa asiakas ja palvelun antaja ovat kasvo-
tusten yhteydessa verkon kautta videona. Hyddyllinen osa etapalvelua tulee olemaan
mahdollisuus kayttaa etatulkkausta. Vuonna 2011 Kuntaliitto panostaa talta osin erityi-
sesti konseptin kehittamiseen yhdessa jasenten kanssa seka tarvittavien tukipalvelu-
jen toteuttamiseen valtiovarainministerion vetovastuulla.

Kuntalaisten osallistumista tuetaan helpottamalla julkisen tiedon saatavuutta, selvit-
tamalla sosiaalisen median hyodyntamismahdollisuuksia seka kehittamalla osallistu-
misalustaa. Viimeksi mainittu on julkisen hallinnon yhteishanke, joka antaisi valineet
toteuttaa helposti erilaisia paikallisia osallistumisratkaisuja.

Vastatakseen tulevien palvelurakenteen muutoksien vaateisiin Kuntaliitto on valmistel-
lut kuntasektorin yhteisen, kapasiteetiltaan riittavan ja turvallisen, tietoliikenneverkon
konseptia. Paatokset verkon toteuttamisesta ja sen hallinnan organisoinnista tullaan
tekemaan vuoden 2011 aikana.

Tilastotoiminta

Liiton tilastotoiminnan kehittamista koordinoi eri yksikdiden asiantuntijoista koostuva
tilastoryhma. Sen vetovastuu on Kuntakehitys ja tutkimus -yksikoélla. Muutoin kukin
yksikk® vastaa oman toimialansa tilastotyosta ja tiedon jalostamisesta toimialansa
johtamista ja kehittamista palveleviksi kuvaajiksi ja tuotteiksi.

Tilastoinnin kehittdmista jatketaan lokakuussa 2008 valmistuneen Kuntaliiton tilas-
toinnin kehittaminen -raportin linjausten pohjalta. Sen mukaan Kuntaliitto tarjoaa
ensisijaisesti jalostettua ja analysoitua tilastotietoa kuntien ja kuntayhtymien kayt-
téon. Merkittdva tiedonvadlityskanava on kunnat.net. Kuntaliitto ja Tilastokeskus ovat
kartoittaneet tilastoyhteistydmahdollisuuksia kunnat.netin uuden tilastopalvelun osalta
seka tietosisdllon osalta etta tietoteknisesti. Tavoitteena on alkuvuonna 2011 tarjota
kunnat.netissa Tilastokeskuksen tietokannoista suoraan paivittyviad tilastograafeja ja
taulukoita.

Kuntatilastoinnin kehittamistd edistetaan osallistumalla VM:n perustamiin tydryhmiin,
joissa pohditaan toimenpiteita kuntien talous- ja toimintatilaston laadun ja tietojen
vertailukelpoisuuden kohentamiseksi ja etsitdan keinoja tilaston valmistumisen no-
peuttamiseksi. Tilastotuotannossa kuntien erilaiset ratkaisut palvelutuotannossa pyri-
taan jatkossa huomiomaan standardisoimalla tehtavat ja tuottamalla toimipaikkakoh-
taista tietoa.



Tilastoviranomaisen tuottaman perustilastotiedon lisdksi Kuntaliitto tarvitsee kuntien
kehittamistyon tueksi myos syvallisempia tilastoanalyyseja ja vertailuja. Naista esi-
merkkeinad mainittakoon liitossa kaynnissa olevat hankkeet suurten ja keskisuurten
kaupunkien sosiaali- ja terveystoimen kustannuksista seka yleissivistavan koulutuksen
vertailutiedon kehittamisesta.

Kansainvalinen toiminta

EU-toiminta

Kuntaliiton EU-toiminta painottuu EU-edunvalvontaan seka kotimaassa ettd alueiden
komitean ja Brysselin toimiston vélitykselld. EU-edunvalvonnassa ollaan my6s suoraan
yhteydessa EU:n instituutioihin. Kuntaliiton EU-toiminnan tavoitteet ja painopisteet
madritelldan Kuntaliiton EU-poliittisissa linjauksissa. Linjaukset toimivat Kuntaliiton EU-
edunvalvonnan strategisena ldhtokohtana. Linjaukset uudistetaan vuoden 2011 aika-
na.

Kuntaliiton EU-politiikan tavoitteiden toteutumista edistetadn vaikuttamalla ministeri-
6iden ja eduskunnan nakemyksiin ja esittamalla Kuntaliiton kannanottoja komissiolle

ja Euroopan parlamentille. Kuntaliiton EU-kannanottoja esitelldan vuosittain paivitetta-
vassa “Suomen Kuntaliiton ajankohtaisia EU-asioita” -yhteenvetomuistiossa. Alue- ja

elinkeinokehitysyksikk® koordinoi Kuntaliiton EU-toimintaa.

Alue- ja elinkeinokehitysyksikké hoitaa myos alueiden komitean Suomen valtuuskun-
nan sihteeristdtehtavat. Kuntaliiton asiantuntijat avustavat Suomen valtuuskuntaa.
Komitean tyosta tiedotetaan lehdistélle ja kuntiin.

Kuntaliiton Brysselin toimisto vastaa EU:n kehityksen seurannasta toimielinten Iahietai-
syydella Brysselissa ja toimii liton edunvalvonnan tukikohtana. Toimisto huolehtii EU-
edunvalvonnan toimenpiteistd Brysselissa sovitun mukaisesti ja osallistuu Kuntaliitolle
tarkeimpien Brysselin verkostojen toimintaan seka julkaisee EU-asioiden ajankohtais-
tiedotetta.

Kansainvaliset jarjestosuhteet

Liiton yleinen kansainvalinen toiminta painottuu Euroopan ja maailman jarjestdsuhtei-
siin. Liitto osallistuu Euroopan kuntaliittojen kattojarjestéon CEMR:in, maailman kuntalii-
ton UCLG:n seka Euroopan neuvoston kunta- ja aluehallintokongressin toimintaan. Nai-
den jarjestdjen osalta valtuuskunnat vaihtuvat niin Strasbourgin Euroopan neuvoston
kunta- ja aluehallintokongressissa kuin CEMR:issakin vuoden 2011 alusta. Samoin liiton
tavoitteena on saada kolmen vuoden tauon jélkeen paikka maailmanjarjestd UCLG:n
hallituksessa.

Kuntaliitto ei ole jasenena alueiden eurooppalaisissa jarjestoissa. Suomalaisia jasenia
ovat maakuntien liitot. Kuntaliiton edustaja toimii erdissa jarjestoissa (AER, CPMR,
AEBR) jarjestojen suomalaisten hallitusten jasenien asiantuntijana ja tuo tassa roolis-
saan esille myos Kuntaliiton tavoitteet.

Kuntaliitto kehittad EU- ja kansainvalisten asioiden kunta-asiantuntijoiden verkostoa.
Sahkoisen vuorovaikutuksen liséksi verkosto kokoontuu noin kerran vuodessa.
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Kuntaliitto on edelleen aktiivisesti mukana ystavyyskuntatoiminnassa, joka on vanhin
kansainvalisen toiminnan muoto. Ystavyyskuntatoiminta tarjoaa yhteysverkon kunti-
en ja kuntalaisten yhteistyolle. Toiminnan painopistetta kehittadn asiantuntijavaihdon
suuntaan, jolloin elinkeinoelaman yhteistyd seka monipuolinen kansalaisryhmien yh-
teistyd tulevat perinteisen kulttuuri-, urheilu- ja nuorisotyon rinnalle.

Liitto hallinnoi jatkuvaluonteisesti pohjoisen ja eteldn kuntien yhteistytohjelmaa, jon-
ka neljas kolmivuotinen (2011-2013) sopimuskausi alkaa ensi vuonna. Parhaillaan
kaydaan neuvotteluja ulkoasiainministerion kanssa sopimuksen yksityiskohdista. Oh-
jelman kautta liitto on tahan mennessa tukenut seitsemdntoista suomalaisen kunta-
toimijan ja niiden afrikkalaisten kuntapartnereiden yhteistydta ministerion myontamin
varoin. Ministerit on liiton esityksesta kasvattamassa ohjelman rahoitusta kahdella
miljoonalla eurolla yhteensa 7 miljoonaan euroon seuraavaksi kolmivuotiskaudeksi
2011-2013. Ohjelmaan aiotaan sisallyttad muun muassa komponentti, jonka avulla
aloitetaan yhteistyo eraiden Afrikan maiden kuntaliittojen kanssa.



4 KUNTALIITON PAATOKSE

Suomen Kuntaliiton ylin paattava elin on Kuntapaivat. Kuntaliiton toimintaa ohjaavat
valtuusto ja hallitus. Hallituksen apuna tyoskentelee tyovaliokunta ja nelja neuvottelu-
kuntaa. Tyomarkkina-asioissa ylinta padtosvaltaa kayttda Kunnallisen tyomarkkinalai-
toksen valtuuskunta.

Kuntapadivat

Suomen Kuntaliiton ylin paattava elin on joka neljas vuosi kunnallisvaalien jalkeisena
vuonna kokoontuvat kuntapaivat. Kuntapaivat on valtakunnallisesti merkittava kunta-
alan toimijoiden tapaaminen.

Kuntapaivien keskeisend tehtavana on kasitelld hallituksen kertomus liiton toiminnas-
ta kuntapaivien valiseltd ajalta ja valita valtuusto nelivuotiseksi toimikaudeksi. Kunnat
valitsevat edustajat kuntapaiville kuntien asukasluvun mukaisessa suhteessa kuntako-
koryhmittaisen kiintidinnin perusteella.

Valtuusto

Kuntapaivilla valitun 101-jasenisen valtuuston keskeisia tehtavia ovat liiton hallituksen
ja tilintarkastajan valinta seka liiton toimintasuunnitelman, talousarvion ja jasenmak-
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sun suuruuden vahvistaminen. Valtuusto kasittelee hallituksen kertomuksen liiton toi-
minnasta ja vahvistaa liiton tilinpaatdksen. Valtuusto kokoontuu kaksi kertaa vuodessa.

Valtuutettuja valittaessa on otettu huomioon asukasluvultaan erisuuruiset, erityyppi-
set kunnat, kuntien kielisuhteet seka tasa-arvolain mukainen molempien sukupuolten
edustus. Naisia valtuustossa on 50 ja miehia 51.

Valtuuston puheenjohtajana on maakuntaneuvos Pekka Nousiainen (Kesk.) Punkahar-
julta. Ensimmainen varapuheenjohtaja on LT Hanna Tainio (SDP) Tampereelta ja toise-
na varapuheenjohtajana kaupunginjohtaja Aleksi Randell (Kok.) Turusta.

Hallitus

Hallitus edustaa liittoa ja huolehtii liiton hallinnosta sekéd taloudesta. Hallituksessa on
15 jasenta ja 15 varajasentd, jotka myo6s osallistuvat hallituksen tyoskentelyyn.

Hallituksen puheenjohtajana toimii kansanedustaja Rakel Hiltunen (SDP) Helsingista,
ensimmadisend varapuheenjohtajana kaupunginjohtaja Markku Andersson (Kok.) Jyvas-
kylasta ja toisena varapuheenjohtajana kansanedustaja Lasse Hautala (Kesk.) Kauha-
joelta.

Hallituksen tydskentelyyn tulevien asioiden valmistelussa ja liiton hallintotehtavien
hoidossa osallistuu kuusijdseninen tyévaliokunta.

Neuvottelukunnat

Hallituksen apuna erityisesti asiantuntijatehtavia varten ovat toimineet opetus- ja kult-
tuuriasiain, pienten kuntien, ruotsinkielinen seka sosiaali- ja terveysasiain neuvottelu-
kunnat. Yhteistoiminta maakuntien liittojen kanssa on jarjestetty maakuntien liittojen
puheenjohtajien kokouksilla. Neuvottelukunnat antavat hallitukselle ja valtuustolle
omat toimintakertomuksensa.

Kunnallisen tyomarkkinalaitoksen valtuuskunta

Tyomarkkina-asioissa ylintd paatdsvaltaa kayttaa Kunnallisen tydmarkkinalaitoksen
11-jaseninen valtuuskunta. Valtuuskunnan puheenjohtajana nelivuotiskautena 2009-
2013 on sairaanhoitopiirin johtaja Aki Lindén (SDP) Turusta sekd varapuheenjohtajina
kunnanjohtaja Pekka Toivonen (Kesk.) Kangasniemelta ja kehitysjohtaja Minna Karhu-
nen (Kok.) Jarvenpaasta.



5 KUNTALIITTOKONSERNIN

Kuntaliitto-konsernin yhtioita ovat tilintarkastusyhtio Audiator, kokoushotelli Gusta-
velund, KL-Kuntahankinnat, KL-Kuntarekry, KL-Kustannus seka FCG Finnish Consulting
Group Oy.

Kuntaliitto omistaa myo6s muiden yhtididen osakkeita, joista suurin on Kuntaliiton
osakkuusyhti¢ Ekokem Oy.

Oy Audiator Ab ja Audiator-yhtiot

Audiator-yhtiot on suomalaisen tilintarkastuskentdn viidenneksi suurin toimija. Yhtio-
kokonaisuuden muodostavat Oy Audiator Ab, Oy Audiator Yhtiotarkastus Ab, Oy Audi-
arev Ab ja Oy Audiapro Ab (ent. Audiator — Kehittamispalvelut). Kuntaliitto omistaa Oy
Audiator Ab:sta 91 %.

Audiator-yhtitt tarjoaa laadukkaita tilintarkastuspalveluja, sisdisen tarkastuksen ja ris-
kienhallinnan arviointi- ja varmistuspalveluja seka koulutus- ja konsultointipalveluja.
Oy Audiator sailytti markkinajohtajan aseman, kun kuntien valtuustot valitsivat uuden
valtuustokautensa alussa vuosien 2009-2012 hallinnon ja talouden tarkastuksista vas-
taavan tilintarkastusyhteison. Kilpailun markkinaosuuksista arvioidaan jatkuvan kiredna
useita vuosia. Audiator-yhtiot tulee jatkossakin sailyttamaan vahvan asemansa valtion
tilivirastojen, ministerididen sisdisen tarkastuksen seka EU-tarkastusten asiantuntija-
palveluiden tuottajana.

Kuntakentan rakenteiden ja toimintatapojen muutoksien myota kuntakonsernit tar-
vitsevat entista kattavampaa palvelua. Audiator-yhtiot tuntee julkisen sektorin toi-

mintaympariston, ohjauksen ja johtamisen perusprosessit seka talouden ja toiminnan
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yksityiskohdat. Yhtididen tavoitteena onkin tuottaa parhaita palveluita julkisen hallin-
non, talouden ja tarkastuksen aloilla. Tuottavuuden kasvu on julkisen sektorin yhteinen
tavoite. Kustannuslaskennan palvelut ovat myo6s Audiator-yhtididen erityisosaamisen
aluetta. Osaamisellaan ja palvelutuotteillaan Audiator-yhtitt edistad myos koko KL-
konsernin tavoitteiden toteutumista.

FCG - Finnish Consulting Group Oy

FCG Finnish Consulting Group on Suomen suurimpia monialaisia konsulttiyrityksia. Pal-
veluissamme yhdistyy ainutlaatuisen monipuolinen osaaminen infra-, ymparisto- ja
yhdyskuntasuunnittelusta, monialaisesta koulutuksesta, julkisten palvelujen kehittami-
sestd seka johdon konsultoinnista.

FCG:n tuote- ja palveluvalikoimaa voi ajatella jatkumona, joka alkaa asiakkaiden stra-
tegisen pdatoksenteon tukemisesta, jatkuu siita yhdyskunta- ja palvelurakenteiden
suunnitteluun, toteuttamiseen ja kehittamiseen ja ndyttaytyy tavallisille kansalaisille
terveellisend ja turvallisena ymparistona ja toimivina palveluina. Tata jatkumoa kuvaa
myo6s FCG:n slogan “FCG - Hyvan eldman tekijat”.

Yhti6 toiminta on organisoitu viiteen liiketoimintaryhmaan, jotka ovat Koulutus ja kon-
sultointi, Infra ja talo, Vesi ja ympadristo, ICT-liiketoiminta seka Kansainvalinen konsul-
tointi. FCG:n yksi toimiala on koulutuspalvelut, joissa FCG sijoittui jalleen Talouselama-
lehden imagotutkimuksessa selkedsti koulutuksen karkinimeksi. Koulutustapahtumien
jarjestelyissa FCG tekee ldheista yhteisty6ta Kuntaliiton kanssa.

FCG toimii seka kotimaassa etta kansainvalisesti. Kansainvalisissa hankkeissamme
vahvuutemme on ldsndolo paikallisilla markkinoilla, erittdin vahva ja monipuolinen
kansainvalinen kokemuksemme sekd osaava henkilostomme. Olemme olleet muka-
na luomassa hyva elamaa yli 150 maassa eri puolilla maailmaa. FCG:lId on tytaryhtiot
Ruotsissa, Virossa, Vendjalla, Bulgariassa, Romaniassa ja Uudessa-Seelannissa.

Julkishallinnolta edellytetdan tulevaisuudessa entistd suurempaa joustavuutta ja kykya
reagoida nopeasti muutoksiin. FCG on vahvasti mukana julkishallinnon rakenteiden ja
toimintamallien uudistamisessa ja toimii tiiviissa yhteistydssa asiakkaidensa ja yhteis-
tyokumppaniensa, kuten Kuntaliiton kanssa. FCG:n asiakkaisiin kuuluu julkishallinnon
lisaksi laajasti myos yksityisen sektorin asiakkaita. Ndiden kanssa toimintamalli poh-
jautuu vastaavasti tiiviiseen yhteistyohon.

FCG:n oman toiminnan kehittdmisessa keskeista on edelleen yhtion prosessien, pro-
jektiosaamisen ja johtamisen kehittaminen. Myds yhtion myyntia ja markkinointia
tehostetaan. Yhtion tuote- ja palveluvalikoimaa on kehitetty pitkdjanteisesti asiakas-
|ahtdiseen suuntaan ja tama kehitystyo jatkuu edelleen.

Gustavelund Oy

Gustavelund Oy on perustettu vuonna 1989 ja se on Suomen Kuntaliiton kokonaan
omistama yhtio. Yrityksen perustehtdvanad on avustaa asiakkaita onnistumaan kokous-
tilaisuuksien toteuttamisessa tuottamalla kokous-, hotelli- ja ravintolapalveluja. Koko-
ushotelli sijaitsee Tuusulanjarven rannalla keskellad kulttuurihistoriallisesti merkittavaa
maisemaa, 15 minuuttia Helsinki-Vantaan lentokentdlta ja 30 kilometrid Helsingin kes-
kustasta.



Strategian kulmakivia ovat kokoushotelliprofiilissa toimiminen, ryhmien palveleminen
tilausperiaatteella, omistajan odotuksiin vastaaminen ja kiinteistén suunnitelman mu-
kainen yllapito. Gustavelundin motto “kaikki yhdessa” kiteyttaa asiakkaan auttami-
seen perustuvan kokonaispalvelun tarjoamisen. Monipuoliset puitteet; 99 hotellihuo-
netta, avarat kokoustilat seka erilaiset ravintola- ja vapaa-ajantilat, tukevat tarpeita
erinomaisesti.

Palveluita myydaan erityisesti padkaupunkiseudun ja ldhialueen yrityksille, kunnille
seka valtionhallinnon yksikoille, liitoille ja jarjestoille. Kansainvalisyys antaa nakyvan
leimansa toimintaan, yopyvista asiakkaista yli neljdsosa on ulkomaalaisia.

Yrityksen liiketoiminta on ollut viime vuodet kannattavaa. Vuoden 2011 lilkkevaihdon
kasvutavoite on arviolta viisi prosenttia. Henkil6ston maara tulee lisaantymaan hie-
man edellisvuodesta.

KL-Kuntahankinnat Oy

KL-Kuntahankinnat Oy on hankintalain mukainen yhteishankintayksikko, joka kilpailut-

taa ja tekee puite- ja hankintasopimuksia kunta-asiakkailleen. Yhti¢ perustettiin loppu-
vuodesta 2007 ja varsinainen operatiivinen toiminta kaynnistyi syksylla 2008. KL-Kun-

tahankinnat Oy on Kuntaliiton kokonaan omistama yhti6, joka ei jaa osinkoa.

Yhtiolla on nyt 20 puitesopimusta kategorioissa ICT, Energia seka Muut tavarat ja pal-
velut. Sopimustoimittajat ovat I1dhes poikkeuksetta isoja, globaaleja yrityksia, joilla

on kattavat palvelut mm. paikallisten alihankintaverkostojen kautta koko Suomessa.
Sopimuksissa on mukana 240 kunnallista organisaatiota. Hintasaastot seka muut asia-
kashyddyt kuten ty6- ja aikasadstot ovat merkittdvia samoin osto- sekd logistiikkapro-
sessin kehittamispotentiaali asiakastyéryhmissa on kannustavaa.

Vuonna 2011 KL-Kuntahankinnat Oy on vakiinnuttanut asemansa kunta-organisaati-
oiden yhteishankintayksikkdna ja on tunnettu osaavana ja luotettavana kumppanina.
Uusia puitesopimuksia valmistuu 15 kpl ja asiakaskunta laajenee. Yhtion toiminta on
voittoa tavoittelemattomana ja osinkoa omistajalleen jakamattomana kannattavaa ja
riskinsietokyky hyva.

Yhteisty6ta ja roolijakoa hankinnoissa kehitetdan liséa kunnallisten hankintayksikoi-
den kanssa. Sopimustoimittajien ja sidosryhmien kanssa toiminta on myo®s avointa ja
vuorovaikutteista. Markkinaosaamiseen panostetaan ja kilpailutuksista informoidaan
monipuolisesti ennen kilpailutusprosessin kdynnistymistd. Sopimushallinta kuuluu vah-
vasti Kuntahankinnat Oy:n toimintaan. Ympadristdasiat seka sosiaaliset tekijat otetaan
huomioon kaikissa kilpailutuksissa.

KL-Kuntahankinnat Oy:n henkilokunta (4) pysyy samana ja erityisosaamista ostetaan
monipuolisesti ulkopuolisilta asiantuntijoilta toimien verkostomaiseen tapaan. Yhti6
toimii Kuntatalossa Kuntaliiton vuokralaisena ja ostaa hallinnolliset tukipalvelunsa liitol-
ta.
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KL-Kuntarekry Oy

KL-Kuntarekry Oy on vuonna 2010 perustettu, Suomen Kuntaliiton kokonaan omista-
ma yhtio, joka ei jaa osinkoa. Yhtion palvelu koostuu rekrytoinnin tyévalineists, joita
tarjotaan edullisesti kuntatyonantajien kayttoéon rekrytoinnin kehittamiseksi ja toteut-
tamiseksi.

Suunnitelmavuosi 2011 on KL-Kuntarekry Oy:n ensimmainen toimintavuosi. Potentiaa-
liset asiakkaat, kuntatydonantajat tuntevat yhtion palvelun suhteellisen hyvin valmiste-
luaikana tehdyn tiedottamisen ansiosta. Palvelu koetaan tarkeana ja kayttéonottoon
on laajasti suunnitelmia kuntakentdssa.

Ensimmaisen toimintavuoden aikana yhtiossa vakiinnutetaan toimintatavat, panoste-
taan asiakashankintaan ja kehitetadn tarjottavaa palvelua edelleen. Uuden palvelun
lanseeraus on olennainen osa toimintaa. Henkilostoresurssien riittavyytta seurataan
aktiivisesti ja liséosaamista hankitaan tapauskohtaisesti.

Yhtion tarkeimpia tavoitteita ovat konkreettiset asiakashyodyt henkiléstohankinnassa
seka asiakaslahtoisen luotettavan toimijan maineen rakentaminen. Taman taustateki-
joita ovat hyvat suhteet eri sidosryhmiin.

KL-Kustannus Oy

KL-Kustannus Oy on Kuntaliiton kokonaan omistama viestintayhtio. Sen palveluksessa
on 15 henked. Yhtion tehtavana on palvella kuntien paattdjia ja johtoa, kuntien sidos-
ryhmia seka Kuntaliittoa journalistisen tiedonvalityksen keinoin ja liiketaloudellisesti
kannattavalla tavalla.

Vuoden 2011 suhdannendkyma on kohtalaisen valoisa. Finanssikriisi on kuitenkin
muuttanut mediamarkkinoita ja laittanut liikkeelle vahvasti uutta viestintateknologiaa
hyddyntavan uudistusaallon.

Yhtion painetun viestinnan tuotteita ovat Kuntalehti ja Kuntatekniikka -lehti. Painovies-
tinten sisdltoda ja rakennetta uudistetaan. Lehtien valista synergiaa vahvistetaan edel-
leen ja kummankin lehden sahkaoisia palveluja internetissa kohennetaan tuntuvasti.

Yhti6 aloitti kevaalla 2010 verkkotelevisiotoiminnan omissa nimissaan. Lupaavasti al-
kanutta Kunta.tv-toimintaa jatketaan.

Seuraavat Kuntamarkkinat jarjestetdan syyskuun puolivalissa 2011. Tapahtuman osan-
ottajatavoite on 6 000 henkea.



6 LITON TALOUSARVIO 2011 JA
TALOUSNAKYMAT

Kuntaliiton tulojen suurimman osan muodostavat kuntien jasenmaksut, jotka padsaan-
toisesti ovat seuranneet jasenkuntien verotettavien ansiotulojen kehitysta. Vuoden
2010 osalta meneteltiin poikkeuksellisesti, eika kuntien jasenmaksuja korotettu. Myos
vuoden 20711 talousarvio on tehty paasadnnosta poiketen silta pohjalta, ettei kuntien
jasenmaksutasoon tule muutoksia. Nama kahden vuoden ratkaisut aiheuttavat luon-
nollisesti suurta painetta liiton toimintaedellytyksiin. Vuoden 2011 liiton juoksevan
toiminnan tappion arvioidaan olevan -4,4 miljoonaa euroa. Sijoitustoiminnan tuottojen
arvioidaan olevan noin 3,85 miljoonaa euroa 5 prosentin vuosittaisella tuotolla las-
kettuna. Tama johtaa 0,5 miljoonan euron arvioituun juoksevan toiminnan tappioon.
Vuonna 2011 valtuustolle tullaan esittémaan Kuntaliiton talouden tervehdyttamisoh-
jelma.

Liitto on uusimassa verkkopalveluymparistod. Ty6asemia ollaan vaihtamassa suurelta
osin kannettaviksi ja tyoskentelya siirretadan enenevassa maarin sahkoiseen ympa-
ristoon. Kokonaisuudessaan nama investoinnit ovat 1,3 miljoonaa euroa. Tuusulassa
sijaitsevan kiinteiston kaavamuutos mm. asuintonteiksi on vield kesken.

Merkittavaa painetta vuodelle 2011 aiheuttaa se, etta liiton tytaryhtididen osingon-
maksukyky vuodelta 2010 tulee olemaan selvasti alhaisempi kuin aikaisernmin. Téma
yhdistettyna sijoitussalkun tuoton vaihteluihin lisaa riskia sille, etta varsinaisen toimin-
nan alijaamaa ei pystyta kattamaan samaan tapaan kuin tahan asti.

Tasapainoinen talous edellyttda toiminnan kehittamista prosessilahtoisesti ja tiukkaa
kulukuria. Hyvin keskeista ovat henkiléstén hyvinvointiin, henkiléstohallinnon yhte-
naisiin toimintatapoihin ja johtamisen kehittamiseen liittyvat asiat. Henkiloston maara
tulee supistumaan elakoitymisen myo6ta, jolloin osaamisen siirtéminen muodostuu
haasteeksi. Jotta liitto pystyy hoitamaan edunvalvonta-, palvelu- ja kehitystehtavansa
mahdollisimman hyvin, priorisointi ydintehtaviin ja verkostomainen toimintatapa ovat
valttamattomia.
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